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Se establece nuevo límite de ingresos para el Programa HOPE, aumentando así la asistencia de 
emergencia  

para pago del alquiler y servicios públicos 
 

 
RALEIGH— 
El Programa de Oportunidades de Vivienda y Prevención de Desalojos (HOPE) de NC -haga clic aquí 
www.rebuild.nc.gov/hope-program- ha anunciado un cambio en los requerimientos de ingresos, lo cual incrementará 
los solicitantes que cumplen con los criterios de obtención de asistencia de emergencia para pago del alquiler y 
servicios públicos. Cuando el pasado 17 de mayo se abrió el segundo período de solicitud, el programa dio prioridad 
a solicitantes con ingresos del 50% respecto del ingreso promedio del área; ahora se está ampliando el límite de 
ingresos al 80% respecto del ingreso promedio del área perteneciente al condado donde el solicitante resida -haga 
clic aquí www. huduser.gov/portal/datasets/il.html#2021_query. Inicialmente, el programa estableció un límite de 
ingresos más bajo para garantizar que los hogares de Carolina del Norte que corren mayor riesgo de sufrir desalojo 
tuvieran la oportunidad de presentar primero una solicitud.  
 
“El otoño pasado establecimos el Programa HOPE con el fin de ayudar a los norcarolinianos a permanecer en sus 
viviendas y con las luces encendidas”, señaló el gobernador Roy Cooper. "Todavía hay miles de familias que 
necesitan de esta asistencia, por lo que estamos ampliando el cumplimiento de criterios y así ayudar a más 
personas a recuperarse de esta pandemia". 
 
El Programa HOPE fomenta la estabilidad de vivienda proporcionando asistencia para el pago de alquiler y servicios 
públicos, evitando así desalojos y desconexiones a los servicios. Durante la primera fase del Programa HOPE se 
han otorgado más de $133 millones de dólares en asistencia para ayudar a más de 36,000 familias en todo el 
estado. Durante la segunda fase del programa que se inauguró el mes pasado, se han otorgado ya más de $30 
millones de dólares.  
   
Actualmente, el Programa HOPE atiende a 88 condados de Carolina del Norte; 12 condados y cinco tribus nativas 
americanas reciben fondos federales directos para operar sus propios programas de emergencia de pago de alquiler 
y servicios públicos. Se puede encontrar en línea una lista completa de los condados atendidos por el Programa 
HOPE, los programas del condado y los programas del gobierno tribal, utilizando el Mapa Interactivo de NC HOPE 
haciendo clic aquí www. rebuild.nc.gov/hope-program/find. La información referente al ingreso promedio del área 
para los condados de Carolina del Norte se puede encontrar usando la Herramienta de cálculo en línea 2021, del 
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EEUU; haga clic aquí www. 
huduser.gov/portal/datasets/il.html#2021_query. 
 
Los solicitantes que recibieron asistencia para pago del alquiler y/o servicios públicos durante la primera fase del 
Programa HOPE, cumplen con los criterios para volver a solicitar ayuda adicional. La asistencia para pago de 
servicios públicos está disponible para aquellos solicitantes que la pidan y que cumplan con los criterios de 
obtención de asistencia para pago del alquiler. Durante esta fase del Programa HOPE, no se aceptan solicitudes 
que únicamente pidan asistencia para pago de servicios públicos. 
 
La información completa sobre el Programa HOPE, incluyendo datos de cumplimiento de criterios, beneficios y 
acceso a una solicitud en línea, está disponible visitando esta página web, haciendo clic aquí www.nc.hope.gov. 
Los solicitantes que no puedan acceder al sitio web, deben llamar al 1-888- 927-5467 (1 888 9ASK-HOPE) para 
obtener ayuda con el proceso de solicitud. El centro de llamadas HOPE atiende de 8 a.m. a 5 p.m. de lunes a 
viernes.  
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Los fondos para el Programa HOPE son proporcionados al estado a través de asignaciones del programa de 
Subvenciones en Bloque para el Desarrollo Comunitario- Alivio por Coronavirus del Departamento de Vivienda y 
Desarrollo Urbano de EEUU y por el Programa de Emergencia de Asistencia para Pago del Alquiler establecido por 
la Ley de Partidas Consolidadas del 2021; es adicionalmente financiado por la Ley del Plan Norteamericano de 
Rescate 2021. El Programa HOPE es gestionado por Administración para la Recuperación y Resiliencia de Carolina 
del Norte (NCORR), -haga clic aquí www.rebuild.nc.gov/about-us,-una división del Departamento de Seguridad 
Pública. Obtenga más información sobre el Programa HOPE visitando esta página web haciendo clic aquí 
www.nc.hope.gov. Siga al Programa HOPE en redes sociales visitando Twitter, haga clic aquí 
www.twitter.com/nchope_gov y visitando Facebook, haga clic aquí www.facebook.com/nchope.gov/ 
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