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Programa N.C. HOPE marca su primer año con más de US$500 millones en adjudicaciones para 
pago de alquiler y servicios públicos 

 
Se han pagado ya más de US$461 millones a propietarios arrendadores y a compañías de servicios públicos en 

todo el estado  
RALEIGH —   
 
Este 15 de octubre, el Programa de Oportunidades de Vivienda y Prevención de Desalojos (HOPE) de Carolina del 
Norte, consulte aquí, celebró su primer aniversario con más de US$500 millones en fondos de ayuda por motivo de 
la pandemia, los cuales han sido adjudicados, a nombre de familias vulnerables, a propietarios arrendadores y a 
compañías de servicios públicos de Carolina del Norte. En total, HOPE ha otorgado más de US$520.2 a 135,213 
familias, de los cuales, más de US$461 ya han sido pagados a propietarios arrendadores y a empresas de servicios 
públicos de todo el estado.  El programa HOPE continúa ocupando el segundo lugar en el país en cuanto al número 
de hogares atendidos, consulte aquí, al tiempo que NC ocupa el sexto lugar en cuanto al gasto del dinero federal 
proveniente del programa de Emergencia de Asistencia para Pago del Alquiler, consulte aquí. El programa HOPE 
apoya la estabilidad de vivienda durante la pandemia evitando desalojos y desconexiones de servicios públicos.  
 
“En su primer año, el programa HOPE ha ayudado a más de 135,000 familias de Carolina del Norte a mantenerse 
seguras y con calor en sus hogares durante la pandemia”, expresó el gobernador Roy Cooper. “HOPE continuará 
efectuando pagos a propietarios arrendadores y a compañías de servicios públicos para que mantengan a inquilinos 
de bajos ingresos en sus casas y con las luces encendidas, mientras nos recuperamos en los próximos meses”. 

 
Además de apoyar a viviendas seguras durante la pandemia, el programa HOPE ha proporcionado un impulso 
económico a los propietarios arrendadores que experimentaron reveses económicos debido a COVID-19. Durante la 
segunda fase de HOPE, la cual comenzó el 17 de mayo, el programa ha enviado cheques a 30,727 propietarios 
arrendadores; más de 5,500 propietarios arrendadores se han comunicado a HOPE para referir a inquilinos al 
servicio. El programa continúa aceptando referencias de parte de propietarios arrendadores con datos de inquilinos 
con dificultad para pagar el alquiler a raíz de la pandemia. Los propietarios arrendadores pueden enviar nombres y 
datos de contacto de los inquilinos aquí; o bien, pueden comunicarse al centro de llamadas HOPE marcando el 1-
888-927-5467 (1-888-9ASK-HOPE). Un especialista del programa entonces dará seguimiento con el inquilino para 
ayudarle a iniciar el proceso de solicitud.   
 
HOPE aún está aceptando solicitudes de inquilinos de bajos ingresos en 88 condados, consulte aquí, y así obtener 
asistencia para pago del alquiler y servicios públicos. Los solicitantes pueden presentar la solicitud en línea aquí; o 
bien, pueden llamar al 1-888- 927-5467 (1 888 9ASK-HOPE) de lunes a viernes, de 8 am a 5 pm. Hay 
representantes disponibles que hablan tanto inglés como español para ayudar a quienes llamen.  
 
El Programa HOPE es gestionado por Administración para la Recuperación y Resiliencia de Carolina del Norte 
(NCORR), consulte aquí, una división del Departamento de Seguridad Pública.  Para obtener mayor información, 
consulte aquí. 
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