
Help for NC renters Help for NC renters 
financially impacted financially impacted 
by the pandemicby the pandemic

Now accepting applications!Now accepting applications!

The NC HOPE Program offers rent and utility assistance to low-income renters 
financially impacted by COVID-19. 

You may be eligible for assistance if:You may be eligible for assistance if:

You are a renter in one of the 88 counties the program serves and have been 
at risk of homelessness or eviction.
You have lost income, become unemployed or faced financial hardship due to 
the pandemic.

Your household income is less than or equal to 80% of the area median in-
come for the county where you live.

www.HOPE.NC.govwww.HOPE.NC.gov
Apply Online Now:

HOPE Call Center

(888) 9ASK-HOPE(888) 9ASK-HOPE
Monday to Friday, 8 a.m. - 5 p.m.

NC HOPE is a program of the North Carolina Office of Recovery and Resiliency.
NCORR is a division of the North Carolina Department of Public Safety.

Receive up to 12 months 
of rent assistance dating 

back to April 1, 2020, 
and up to 3 months of 

future payments.

Now accepting landlord referrals!Now accepting landlord referrals!

Visit the HOPE website to submit your tenant’s name.

Contact the HOPE Call Center to submit multiple tenant names.



Ayuda para inquilinos de NC Ayuda para inquilinos de NC 
afectados financieramente afectados financieramente 
por COVID-19por COVID-19

¡Está aceptando solicitudes!¡Está aceptando solicitudes!

El Programa HOPE de NC ofrece asistencia para pago del alquiler y servicios 
públicos a inquilinos de bajos ingresos afectados financieramente por COVID-19. 

Puede ser elegible para recibir asistencia si:Puede ser elegible para recibir asistencia si:

Es un inquilino en uno de los 88 condados que sirve el programa y ha estado 
en riesgo de quedarse sin hogar o de desalojo.
Ha perdido ingresos, ha perdido su empleo o ha enfrentado dificultades 
financieras debido a la pandemia.
Los ingresos de su casa son menor o igual al 80% del ingreso medio del área 
del condado donde usted vive.

www.HOPE.NC.govwww.HOPE.NC.gov
Solicite ahora en línea:

Centro de llamadas HOPE

(888) 9ASK-HOPE(888) 9ASK-HOPE
De lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m.

NC HOPE is a program of the North Carolina Office of Recovery and Resiliency.
NCORR is a division of the North Carolina Department of Public Safety.

Puede recibir hasta 12 meses 
de asistencia para pago del 
alquiler que se remotan al 1 
de abril de 2020 y hasta 3 
meses de pagos futuros.

¡Está aceptando referencias de propietarios!¡Está aceptando referencias de propietarios!

Visite el sitio web de HOPE para entregar el nombre de su inquilino.

Llame al Centro de llamadas HOPE para entregar varios nombres de inquilinos.
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