
 

     
  

         

 
  

 
       
 

 
 

  
  

   
 

 
 

 
 

  
 

  
  

 
 

 
  

 
 

  
 

 
 

  

 

Homeowner 
Recovery Program 

Betty Boyd Casa De nuevo Destacar 
El huracán Matthew causó daños estimados en $ 1.5 mil millones en Carolina del Norte que 
afectaron a más de 100,000 hogares, negocios y edificios gubernamentales. 

Como comisionado de la ciudad, fue devastador ver, a medida que caminas por la calle arriba y 
abajo, y ver a la gente alineada y que por primera vez realmente nos preocupamos de cada 
uno. 

Hablamos de nuestras casas, hablamos de nuestra propiedad, hablamos de las cosas que 
habían sucedido. Y vemos que cada pequeña ciudad ha recibido ayuda. No podíamos caminar 
ni una cuadra. Teníamos árboles, teníamos casas que fueron dañadas y dijimos que FEMA 
tiene un programa, ¿por qué no aplicar? Después de tantas cartas de rechazo. 

Esperando, no solo yo, sino todos con los que hablé. Así que dijimos, ¿a quién podemos llamar 
que vaya a ayudar a poner las cosas en marcha? Oímos del programa, ReBuild North Carolina, 
y ahí fue cuando más personas aquí se inscribieron y comenzaron a aplicar. 

ReBuild NC ha cambiado mi perspectiva, mi actitud hacia este. Acabo de verlo. Para ser 
honesta, pensé que estaban seleccionando y eligiendo. Tenían ciertas personas a las que 
ayudarían, pero yo dije que es triste, ¿sabe?, que no ayuden a todo el mundo, solo están 
ayudando a ciertas razas o ciertos grupos. Y ellos no conocen mi situación. Y entonces dije 
esto es algo que se necesita. Realmente necesito esto. Supongo que cuando le lloré 
desconsoladamente a la señora, ella dijo, “No, señora. Esto no funciona así. Nosotros 
ayudamos a todos”. 

Ella dijo, “Usted ha sido aprobada”. Eso fue todo. Ese fue el momento más emocionante. Ella 
dijo, "Le van a construir una nueva casa". Yo dije, "¿Qué?" A todos los que me preguntaban, yo 
les decía, “Por favor, llamen”. Puede haber algo, le voy a decir o no puedo decirle, porque no lo 
sé. Pero si los llama, ellos se lo dirán”. Estaba tan agradecida de encontrar un programa donde 
me ayudaran. 

ReBuild NC is a program of the North Carolina Office of Recovery and Resiliency. 
NCORR is a division of the North Carolina Department of Public Safety. 
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